602XML — Pripadova studie

Automatizace schvalovacich
procesu v Industrial Business

Services

Nasazeni inteligentnich formularu
602XML umoznilo spole¢nosti Industrial
Business Services (IBS) nékolikanasobné
zvysit kapacitu svého byznysu a zaroven
snizit zatizeni zaméstnancu. Sada inter-
aktivnich formulard pokryva cely proces
vybéru dodavatele, nakupu a zpracovani
faktur, coz je hlavni ¢innost IBS. Reseni
bylo nasazeno za méné nez tyden
(prvni faze).

Zakaznik

Spolecnost IBS se zaméfuje na outsourcing nakupu
nahradnich a montaznich dilt pro stroje a technologicka
zarizeni (engineering commodity procurement). Spravuje
rozsahlou databazi vyrobcl a dodavatell dild a zafizent,
které pravidelné poptdva. Pracuje pro spole¢nosti jako
Continental, Procter&Gamble a Skoda Auto. IBS ma 15
zameéstnancl a fadu externich spolupracovnik(.

Situace pred zahajenim projektu
Proces vybéru dodavatelt a komunikace s nimi byly pokryty
kombinaci papirovych dokumentd, faxt a elektronickych

dokumentt v kancelaiskych formatech posilanych e-maily.
Jednalo se zejména o pokryti nasledujicich ¢innostf:

B Posouzeni nabidek a vybér optimdalnich variant
B PredloZeni vybranych nabidek zakaznikovi

B Kompletni fesenf systému ndkupu (objednavka,
fakturace atd.)

B Sbér pozadavkl zdkaznikd na nakup technickych dild

B Komunikace s dodavateli, v¢etné sbéru a zpracovani
nabidek

Zaméstnanci IBS byli schopni tyto procesy realizovat vcéas
a spravné, ale nebylo by uz v jejich silach pokryt vyrazné
vice zakdzek. V takovém pripadé by byla IBS nucena
najmout dalsi lidi.

Vedle toho chtélo vedeni IBS poskytnout zakaznikdm vétsi
uzivatelsky komfort a soucasné nastroj k on-line sledovani
stavu zpracovani zakazky.

Situace po nasazeni reseni

Vyse zminéné procesy jsou automatizovany pomoci
inteligentnich formulard 602XML. Poté co zakaznik zada

do formulare pozadavky, jsou Udaje preneseny do centraini
databdaze, kde se automaticky generuji formulafe pro
dodavatele. Ti do nich vyplni informace o cené, terminu

a technickych vlastnostech nabizenych dild a Udaje jsou opét
automaticky prenesou do databaze, pfipravi k porovnani

a nakonec vznikne finaini dokument, ktery je zékaznikovi
predloZen ke schvéleni (nebo k vybéru z nékolika variant).
Obdobnym zpUsobem jsou vytvareny i objednavky a faktury.

V pripadech, kdy néktery vyrobce neni ochoten elektronicky
formular vyplnit (a posle nabidku naptiklad faxem),
pracovnici IBS Gdaje do prislusného formulare prosté prepisi.

VSechny uUdaje jsou uchovavany v centralni databazi, takze
pri feSeni kazdé dalsi zakazky maji zaméstnanci k dispozici
kompletni informaci o tom, kdy byly podobné polozky
nakupovany, od koho a za jakych podminek, coZ jim pomaha
pri oslovovani a vybéru dodavatell a pfi vyjednavani s nimi.
Dalsi formularfe umoznuji zdkaznikim nahlizet do ¢asti
CRM systému tak, Zze v kazdém okamziku vidi aktudini stav
prace na zakazce.

IBS

Industrial Business Service

Profesionalni feSeni pro sbér dat a obéh dokumentl pomoci inteligentnich formulara.



Dodané produkty a sluzby:
B Sada inteligentnich formulari 602XML
B 602XML Designer
aplikace pro vytvareni formulara a jejich Upravy
B 602XML Filler
bezplatna aplikace pro vypliiovani formulard
Databaze 602SQL
B 602 eBiz

Pribéh projektu a hodnoceni

Jadro systému bylo nasazeno za méné nez tyden.

V nésledujicich mésicich bylo fesenf postupné rozsifovano.
Projekt probihal hladce, nevyskytla se zadna vyznamnéjsi
komplikace.

Generalni reditel IBS Petr Holubec fekl: ,Spoluprace se
Software602 obsahovala sama pozitiva. VZzdy ndm vysli
vstric. To je néco, co je na ceském trhu az neobvyklé.
Nasazeni toho systému mélo naprosto zasadni vyznam pro
nas daldi rast. Myslim, Ze kdybychom zUstali u zpracovani
agendy na papite, potfebovali bychom nejméné trikrat vice
lidi nez dnes.”

~Spoluprace se Software602
obsahovala sama pozitiva. Vzdy
nam vysli vstric. To je néco, co je na
ceském trhu az neobvyklé.”

O 602XML

Formularova technologie 602XML predstavuje
jednoduché a praktické feseni sbéru libovolnych dat a
efektivni pokryti fi remnich procest. Nabizi fadu vyhod
oproti béznym zpUsoblm sbéru informaci, jakymi jsou
papirové formulare, kancelarské dokumenty ¢i webové
formuldre. Ziskana data jsou zabezpecena a pripravena
pro pfeneseni do libovolnych systémd.

O 602XML Form Server

602XML Form Server je serverové databazové reseni
centralni spravy elektronickych formulard. Elektronicka
sprava dokumentd, pisemnosti a formulard, které obihaji
organizaci za U¢elem schvalovani nebo sbéru dat pfinasi
vyhody ve vyrazném sniZzeni nakladt na personalni

a materialové vybaveni fi rmy nebo organizace. Diky
Form Serveru zajistite sbér dat nejen od anonymnich
uZivateld, ale i od konkrétnich ¢lend organizace.

O Software602

Spolec¢nost Software602 ma vice nez 15 let zkusenosti

s vyvojem software a je povazovana za vlajkovou lod
Ceského software. Spole¢nost zastava vedouci pozici

v oblasti vyvoje software pro zavadéni eGovernmentu v CR.
Jeji produkty jsou stavebnimi kameny komplexnich reSeni,
kterd umoznuji ob¢antim a fi rmam komunikovat s Urady
modernim a pohodlnym zplsobem. Formulare 602XML se
staly standardem pro komunikaci v této oblasti.

Na ceském trhu je Software602 také vedoucim cinitelem

v nahrazovani vsech druhl papirovych dokumentt ve
firmdach a organizacich a v zefektiviiovani podnikovych
procesl. Software602 si zaklada na vytvareni individualnich
vztaht se zdkazniky a prioritou je poskytovani znamenitych
sluzeb vSem uzivateldm. Zadkaznici na produktech 602
ocenuji jejich snadné a fl exibilni pouZiti s Sirokymi
moznostmi integrace a implementace.

Nejcastéjsimi klienty Software602 jsou subjekty ze statni spravy,
vyrobniho a stavebniho primyslu a dopravy, mistni samospravy,
zdravotnictvi a také mnozstvi malych a stfednich firem.

Kontaktujte nas

Software602, a. s.

Hornokréska 15, 140 00 Praha 4
e-mail: info@602.cz,

tel: 222 011 602

web: www.602.cz, www.bezpapiru.cz

Information in English: www.smart-forms.eu

www.bezpapiru.cz




