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,Naucili jsme lidi na poc¢itaci psdt, TECHNOLOGIE A ZKUSENOSTI PROTI PAPIROVANI
naucime je na pocitaci se i podepsat!“

Firma Software602 byla zaloZena v roce 1991

a po celou dobu své historie patrila mezi nejvyznamnéjsi

hrace na Ceském trhu. Ziskala radu mistnich i mezinarodnich

ocenéni a je certifikovana podle mezinarodni normy rizeni kvality

ISO 9001:2008. Software602 pusobi vSude tam, kde elektronizace doku-
ment( a procesti pomaha dosahnout obchodnich a provoznich cilli rychleji,
efektivnéji a s nizsi chybovosti nez drive.

STABILITA 5 3 ADNE “NE PAPIROVANI :
UZ ZADNE ZBYTECNE PAPIROVANI KRITICKE PROCESY RYCHLEJI A BEZ CHYB
Statisice zameéstnanci Ceskych podniki a Gradi osvobozeny od umornych V mnoha podnicich dokdzali zkrdtit dobu potiebnou pro realizaci nékte-
administrativnich c¢innosti. rych ¢innosti z tydnd ¢i mésicd na Fddové dny.
Software602 hraje klicovou roli pfi nahrazovani papirovych tiskopist v ramci inter- Spole¢nou zkuSenosti mnoha ceskych podnikd a mistnich pobocek korporaci
nich administrativnich procesu elektronickym resenim. je radikalni urychleni procest rozhodujicich pro obchodni Gspéch, jako je priprava
Zaméstnancum Ceskych podnik( tak Setfi desetitisice hodin, které by jinak travili nabidek, posuzovani subdodavatel(, nakup komponent, schvalovani kampani a dal-
vypliovanim, kontrolovanim, dohledavanim a dalsimi ¢innostmi s minimalni prida- $i. Software602 je vyhledavanym dodavatelem zejména tam, kde je zapotrebi spo-
nou hodnotou. jit rychlost s prokazatelné zdokumentovanym schvalenim na nékolika Urovnich.
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NASADILI JSME VICE ELEKTRONICKYCH RESENi OBSAHUJICIiCH
SCHVALOVANi PROKAZATELNYM PODPISEM NEZ KDOKOLIV
Z NASICH KONKURENTU.

KOMUNIKACE

SVET BEZ LISTINNYCH ORIGINALU

Procesy a casto i zplisob podnikdni se zmeéni
radikadlnéji, neZ si vétsina z nds predstavuje.

Vstupujeme do éry, kdy pravni jistota nebude zalozZe-
na na ru¢né podepsanych listinach, ale na korektnich
elektronickych dokumentech. Nezméni se jen doku-
menty, ale i zplsob zachazeni s nimi, informacni sys-
témy, vztahy mezi organizacemi a sloZeni prace rady
profesi.

Az bude tato zména dovrsena, prinese srovnatelny
narGst produktivity, jakou znamenal nastup osobnich
pocitacQ. Pfechodné obdobi ovsem znamena pro radu
organizaci prevazné tézkosti, naroky na investice a ne-
zretelné prinosy. Vse je jesté komplikovano tim, ze
zkusenosti s elektronickymi dokumenty jsou vétsinou
nedostate¢né. Mimochodem, kolik kolegl ve vasi orga-
nizaci umi pracovat s elektronickym casovym razitkem?
A kolik z nich dokaze porozumét parametriim elektro-
nického certifikatu?

ZKUSENOSTI Z BUDOUCNOSTI

Firma Software602 je vyjimecnd tim, Ze se pri
zavddeéni zmén muZe opirat o redlné zkusenosti
s elektronickymi dokumenty,.

Jsme partnerem téch, které chtéji vyuzivat alespon
nékteré vyhody budouciho svéta bez listin uz dnes,
i téch, kdo chtéji mit jistotu, Ze jejich procesy vyhovu-
ji vSéem pozadavkdm legislativy. Tito zakaznici ocenuji
nas prakticky pristup, ktery pomaha najit optimalni
kombinaci prace s listinami a elektronickymi originaly,
nasi schopnost najit reseni s rychlou navratnosti a spo-
lehlivé je dodat. Zkuste si s nami promluvit o téch pro-
blémech a zadanich, ktera vam pripadaji komplikovana
a narocna! Témér jisté zjistite, ze uz jsme podobnou
zalezitost resili a ze mizeme nabidnout nejen vizi, ale
také zkusenosti z konkrétnich projektd.



,,Po ére sloZitych

komplexnich systému
prichdzi Cas distribuované
architektury - siti inteligentnich
miniaplikaci. “

K A

ELEKTRONIZACE

BEZ SLOZITYCH

IMPLEMENTACI

Pokryvame procesy obéhem inteligentnich miniaplikaci, coz umoznuje postupné
elektronizovat procesy a provadét zmény v jejich nastaveni bez nutnosti zasahovat
do centralnich informacnich systémd. Diky tomu jsme schopni vyresit vétsinu béz-
nych podnikovych situaci rychleji, s nizSimi naklady a uzivatelsky privétivéji. To je
pristup, ktery se osvédcil pri budovani sité Czech POINT i pfi stovkach projekt( pro
organizace vsech velikosti.

Stale vice podniku proto voli takové usporadani, v némsz je centralni systém obklo-
pen siti miniaplikaci pokryvajicich jednotlivé procesy.

INTELIGENTNI

FORMULAR:

SNADNE JAKO

TUZKA A PAPIR

Miniaplikace v pocitadi uzivatele
obsahuje inteligenci potrebnou pro
vytvoreni dokumentu a pro fizeni
jeho obéhu. Z hlediska uzivatele neni
prace s takovou aplikaci o mnoho slo-
Zitéjsi nez prace s tuzkou a papirem.
VétSinou neni zapotrebi specialniho
zaskoleni.

V Ceskych drahdch pracuje s Fesenim
od Software602 persondl opravdr-
skych dilen. PouZivad je k zaddvdni
poZadavky na zmény v Ciselnicich
SAP,

PROKAZATELNY PODPIS:
ZADNE DODATECNE PAPIRY

Pri schvalovani je uzivan elektronicky
podpis, takze primo béhem procesu
vznikd dokument prikazny pro audi-
tory a statni spravu.

Ceské pobocce UPC umoznilo reseni
od Software602 vyhovét poZadav-
ku auditord, aby pribéh nékterych
procest byl dokumentovdn prokaza-
telnym podpisem.



ROVNOVAHA

RiZENI OBEHU:
PRES HRANICE
ORGANIZAC]

Systém umoznuje neustaly prehled
o tom, kde se dokument (miniapli-
kace) nachazi a v jakém stavu. Pro
obéh dokumentu neexistuji hranice
organizace - mohou do néj byt zapo-
jeni zaméstnanci, zakaznici, obchod-
ni partneri, dealeri, dodavatelé, PR
agentura, pravnici ¢i kdokoliv dalsi.

Cestovni kanceldr Blue Style vyuzivd
formuldre od Software602 k pokryti
schvalovacich procest, do nichZ jsou
zapojeni obchodni partneri v celém

stredomori.

VYMENA DAT:
HLADKA A BEZPECNA
INTEGRACE

Chovani miniaplikace lze prirovnat
k uzivateli s pristupovymi pravy do
riznych centralnich systému. Nacita
z nich data nebo do nich zapisuje,
podle toho, jak to vyZaduje proces.
O Urovni zabezpeceni nejlépe svédci
pouziti této technologie v systému
datovych schranek nebo pro vydavani
vypisu z rejstriku trestd.

Import Volkswagen Group integroval
reseni od Software602 s ekonomic-
kym systémem SAP a persondlni
aplikaci Nugget.

METODIKA:
OPTIMALIZACE BEZ PRO-
CESNICH KONZULTANTU

Nase metodika umoznuje i béznym
uzivatelim bez specialniho zaskoleni,
aby spoluurcovali podobu systému.
Nepracujeme totiZ s celymi mapami
procesu, ale s jejich uzlovymi body,
které jsou snadno intuitivné uchopi-
telné - nejCastéji jako formular nebo
vzor dokumentu. Po uvedeni systému
do provozu je mozné velmi snadno
provadét dalsi zmény a postupné tak
optimalizovat proces.

V COOP byly zdroven s postupnym
nasazovdnim formuldrd mapovdny
kontrolni procesy a vyddvdny odpovi-
dajici smérnice.



SSOUHRA

Projekty Czech POINT a datové schranky potvrdily,
Ze nase technologie a metodika umoznuji
dosahnout vysledku rychleji a s nizsimi

naklady, neZ by to bylo mozZné
oCekavat od tradicniho
informacniho systemu.

NEJVETSI SYSTEM V CR

Czech POINT umozriuje 30 000
uZivateld, aby poskytovali
nékolika milionim zdkaznikd
desitky produktda.

Sit' Czech POINT spojuje vice nez 6 000
obsluznych mist, jedenact rejstriku
provozovanych ruznymi centralnimi
organy a poskytuje oblanim témér
70 ,,produkti® - od vypisu z rejstriku
trestl pres zaneseni zmény jména do
matriky az po zrizeni datové schran-
ky. Pocet produktt i pripojenych mist
se neustale rozsiruje. To vytvari ob-
rovské naroky na flexibilitu a jedno-
duchost. Kazda nova agenda musi byt
tak uzivatelsky privétiva, aby ji vSech
30 000 uzivatell zvladlo bez zaskoleni.

100 TISIC
TRANSAKCIi DENNE

Informacni systém datovych schrd-
nek byl dodan v uréeném terminu
a vyvhovél poZadavkim na kvalitu,
stabilitu a bezpecnost.

Spolecnost Software602 - jako sub-
dodavatel Telefénica O2 - realizovala
v ramci projektu nasledujici ¢innosti:

Vybudovani transakcniho
jadra systému

Vytvoreni rozhrani, ke kterému
se pripojuji informacni systémy
Uradd a podnikd

Ty Casti uzivatelského rozhrani,
kde vznikaji dokumenty

s pravnim ucinkem

Poskytovani technické podpory
(vyreseni vice nez 50 000
dotaz( a pozadavku uzivateld,
pracovnik( firemnich informatik
a vyrobc( informacnich systéma)

Reseni nékterych otazek
informacni bezpecnosti

JEDNOTNA SPRAVA STOVKY
DATOVYCH SCHRANEK

Chemicka a potravindrska
skupina Agrofert sjednotila
nékteré procesy komunikace
s vefejnou spravou.

Potravinarsky a chemicky holding,
ktery ma v CR asi 130 firem, nasadil
reseni obsluhy datovych schranek na-
pri¢ skupinou. Toto reseni dodané fir-
mou Software602 umoznilo centralné
spravovat pristupova prava do jednot-
livych datovych schranek a sjednotit
nékteré klicové procesy komunikace
s verejnou spravou. Vedeni holdingu
ma jistotu, Ze v zadném zucastnéném
podniku nedojde pri praci s elektro-
nickymi dokumenty od uradi k tako-
vé chybé, ktera by zpusobila zavazné
pravni dusledky (promarnéni Llhity
pro odvolani, ztrata dulezitého doku-
mentu apod.).

BANKOVNI A JINE
SERVIS POINTY

Sit’ asistovanych kontaktnich mist
muZe byt velmi uZitecnd i mimo
verejnou spravu.

Koncept, na némz je zaloZzen Czech
POINT, mlze byt s vyhodou vyuzit
i v komercnim sektoru. Je vhodny
vsude, kde jsou obsluhovany masy za-
kaznikl, kde pusobi poradci, brokefi
¢i agenti (vlastni i partnerskych orga-
nizaci), kde je zapotrebi vytvaret do-
kumenty s pravnim ucinkem (smlouvy,
dodatky, vypovédi, zadosti atd.), zis-
kavat vypisy z rGznych rejstfik( a da-
tabazi a kde je vyhodné vyridit celou
transakci na jednom misté.

Spolecnost  Software602 je spolu
s partnerskymi firmami schopna na-
bidnout kompletni sluzby od studie
proveditelnosti pres navrh systému
a jeho implementaci az po dlouhodo-
bou podporu.
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PARTNER USPESNYCH
KOMERCNICH ORGANIZACI

Mezi nasimi zdkazniky najdete nejvétsiho telekomu-
nikacniho operdtora, nejvétsiho dovozce automobi-
l4, nejvétsi potravindrsky holding i klicové hrdce

v dalsich odvétvich.

Ale dokdZeme najit vhodné reseni a vénovat dosta-

SOFTWARE602 PRACUJE PRO VETEINU tek pozornosti i stfedné velkym zdkaznikam.

MIvNISTERSTI::V A KRAJSKYCH B RA:DU » STOVKY ; Obraceji se na nas zejména ti, kteri potrebuji rychle na-
MEST A, OB,CI | MNOHO VY,ZNAMNYCH ORGAVN|ZA,(:| , , sadit elektronické reseni a nahradit jim obéh listin nebo
CENTRALNI VEREJNE SPRAVY, JAKO JSOU CESKA NARODNI tabulek v e-mailech. Treba smlouvy s hotely v cestovni
BANKA A CESKY TELEKOMUNIKACNIi URAD. kancelari, obchodni nabidky u vyrobce obalové techni-

ky nebo povinné vykazy ve stavebni sporitelné. Mistnim
pobockam globalnich korporaci zase pomahame vyhovét
striktnim pozadavkdm auditort na schvalovani prokaza-
., Prindsime Eeln,ym pgdp1sem°, a zaroven snizit administrativni zati-
zenl zamestnancu.

technologie,
. schopnost ”d't.SIOZ{te Nase pFitomnost na riznych trzich nam umoznuje prina-
projekty, znalost legislativy et zkuSenosti z téch odvétvi, ktera v riznych oblastech
i zkusenosti s elektronizaci procest elektronizace pokrocila dale nez ostatni. Prace s do-
v konkrétnich odvétvich. kumenty v Ceské narodni bance, fizeni kvality sluzeb

ve Fakultni nemocnici Motol, fizeni kapacity sluzebnich
vozidel v Ufadu Zlinského kraje, schvalovani prijatych
faktur nebo pripravy materiall pro zasedani vedeni
ve stavebnich firmach a magistratech mést - to vsech-
no jsou reseni, jejichz zakladni principy jsou vyuzitelné
i v jinych sektorech. Nejlépe to potvrzuji zkusenosti na-
Sich zakaznikd, o kterych se mizZete podrobnéji dozvédét
na www.bezpapiru.cz. Mozna zjistite, Ze jejich pribéhy,
pohledy a postrehy mohou byt uzite¢né a inspirujici pri
hledani reseni téch zadani, kterymi se ve své organizaci
zabyvate prave vy.
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Miliony obyvatel Ceské republiky pouzivaji vypisy vytvorené pomoci nasich inteligentnich formulard. N&$ software zpracovava
kaZdy den vice nez 100 000 zprav nahrazujicich doporuc¢ené dopisy. Administrativa socialniho pojisténi za statisice zaméstnanct
ROZLET B AL e e e )
je vyrizovana pomoci nasich technologii. Nase miniaplikace (formulare) hlidaji kvalitu pece v nejvétsi stredoevropské nemoc-
nici, poméahaji pri planovani statniho rozpoctu a umoznuji mobilnim operatordm blokovat odcizené aparaty. Zaméstnancim
Ceskych podnikd, Urad( a bank Setfime desetitisice hodin, které by jinak travili rutinni administrativou. To je Software602.

Dodavame formularfe, do kterych je zabudovana inteligence potfebna pro rizeni procest. Jsme hrdi, Ze nasi zakaznici fikaji,
Ze jesté nenarazili na proces tak slozity, aby jej ve spolupraci s nami nedokazali elektronizovat.

NASE FORMULARE JSOU BUDOUCI TVARI VASICH PROCESU!

www.602.cz
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